Anexanr. 3
la Hotérdrea Guvernului nr.106/2022

CONTRACT nr. 06-4-0150
privind eliberarea medicamentelor gi/sau dispozitivelor medicale compensate
din fondurile asiguririi obligatorii de asistenti medicali

mun. Balti ,,01” aprilie 2024

Compania Nationala de Asigurari in Medicind, prin intermediul Agentiei Teritoriale Nord (in
continuare — CNAM), reprezentatd de cétre dna Nelea Rotaru, directoare, care actioneazi in baza
Statutului, si Prestatorul de servicii farmaceutice Institutia Medico-Sanitari Publicd Centrul de
Sandtate Soroca, Licenta A MM I nr. 000443 din 03.11.2019, valabild pénd la 03.11.2024,
reprezentat de catre dna Ludmila Ciobanu, sefd (in continuare — Prestator), care actioneaza in
baza Regulamentului (ambele in continuare — Pdrfi), au incheiat prezentul Contract, convenind
asupra urmatoarelor:

1. Obiectul Contractului

1.1. Prezentul Contract stabileste raportul juridic dintre CNAM si Prestator in
procesul eliberdrii pentru persoanele inregistrate la medicul de familie a medicamentelor si/sau
dispozitivelor medicale compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald (in
continuare — medicamente gi/sau dispozitive medicale compensate).

1.2. In executarea clauzelor contractuale, Pirtile aplicd prevederile Regulamentului privind
prescrierea si eliberarea medicamentelor si dispozitivelor medicale compensate din fondurile
asigurdrii obligatorii de asistentd medicald (in continuare — Regulament) si ale altor acte
normative.

2. Drepturile si obligatiile Pirtilor

2.1. Prestatorul are dreptul:

a) si incaseze de la CNAM, in baza facturilor fiscale electronice emise §i documentelor
insotitoare, sumele pentru medicamentele si/sau dispozitivele medicale compensate eliberate;

b) si fie informat despre lista denumirilor comerciale de medicamente compensate §i,
respectiv, lista denumirilor de modele ale dispozitivelor medicale compensate, despre lista
furnizorilor de medicamente si/sau dispozitive medicale compensate contractati de CNAM.
precum si preturile maxime cu aménuntul negociate la medicamentele si dispozitivele medicale
compensate;

b) si cunoascd condifiile contractuale privind eliberarea medicamentelor si/sau
dispozitivelor medicale compensate;

C) si-si organizeze activitatea in vederea eficientizarii procesului de eliberare a
medicamentelor si/sau dispozitivelor medicale compensate, cu respectarea cadrului normativ;

c!) s4 utilizeze podurile de acces citre SI ,.eReteta” pentru a asigura interconectarea cu softul
intern;

d) sa incaseze de la persoanele inregistrate la medicul de familie contributia personald, in
cazul medicamentelor si/sau dispozitivelor medicale partial compensate; .

e) si incaseze de la beneficiarii de medicamente si/sau dispozitive medicale partial
compensate contributia personald; _

f) s# prezinte citre CNAM propuneri cu privire la imbunitatirea mecanismului de ellbfrare
a medicamentelor si/sau dispozitivelor medicale compensate, de functionare a SI ,eRefeta”, de
semnalare a eventualelor probleme, erori aferente funcfionarii sistemului;
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g) la instruire pentru a utiliza corect SI ,,eReteta”;

2.2. Prestatorul este obligat:

a) s elibereze, prin intermediul SI ,eRefeta”, medicamente si/sau dispozitive medicale
compensate incluse in lista denumirilor comerciale de medicamente compensate §i, respectiv, lista
denumirilor de modele ale dispozitivelor medicale compensate, publicate de citre CNAM,
conform sumelor fixe compensate stabilite pentru denumirile comune internationale de
medicamente §i denumirile de dispozitive medicale, aprobate prin ordin al ministrului sinatitii si
directorului general al CNAM;

a') in cazul denumirilor comerciale negociate, si nu elibereze medicamente si dispozitive
medicale parfial compensate conform preturilor cu amdnuntul ce depdsesc pretul maxim cu
améanuntul negociat §i contractat de citre CNAM:;

a’) sa verifice autenticitatea refetelor completate olograf, identitatea pacientului §i a
persoanei nominalizate inainte de a inifia eliberarea medicamentelor gi dispozitivelor medicale
compensate;

b) sa asigure respectarea prevederilor actelor normative privind eliberarea medicamentelor
si/sau dispozitivelor medicale compensate in cadrul sistemului de asigurari obligatorii de asistenta
medicali;

b') la executarea drepturilor gi obligatiilor contractuale, si asigure protectia datelor cu
caracter personal in conformitate cu prevederile actelor normative;

c) sa informeze pacientul, la receptionarea refetei, despre prezenta in farmacie a tuturor
denumirilor comerciale de medicamente gi/sau dispozitive medicale ale aceleiagi denumiri comune
internationale de medicament sau denumiri de dispozitiv medical prescris, prefurile cu aménuntul
al acestora, precum si denumirile comerciale care se incadreaza integral in suma fixd compensata
si care pot fi eliberate in mod gratuit;

d) s aprovizioneze permanent farmacia si toate filialele acesteia incluse in sistemul de
compensare cu medicamentele si dispozitivele medicale prevdzute in Lista medicamentelor §i
dispozitivelor medicale compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald,
aprobatd in modul stabilit, i s asigure disponibilitatea in stoc a denumirilor comerciale de
medicamente din cadrul aceleiasi denumiri comune internationale si a tuturor modelelor de
dispozitive medicale compensate din denumirile compensate, pornind de la cele mai mici prefuri
disponibile;

e) si puni la dispozitia pacientului medicamentul si/sau dispozitivul medical prescris, in
termen de pind la 72 de ore de la adresarea cu refeta compensaté prescrisa in cadrul farmaciei sau
filialei acesteia, inclusiv in localitatile rurale, in cazul lipsei in stocul farmaciei a medicamentului
si/sau dispozitivului medical respectiv in momentul solicitérii;

f) si elibereze persoanelor inregistrate la medicul de familie medicamente si/sau dispozitive
medicale compensate numai, la prezentarea actului de identitate;

g) si informeze pacientul despre drepturile si obligatiile privind medicamentele si/sau
dispozitivele medicale compensate, precum §i despre modul de administrare gi/sau utilizare a
acestora;

h) si nu substituie denumirea comund internationald a medicamentului sau denumirea
dispozitivului medical prescris in retetd cu o alti denumire comun internationald de medicament

sau altd denumire de dispozitiv medical;
i) sd nu elibereze medicamente si dispozitive medicale in baza refetei electronice cu

termenul de valabilitate expirat sau care nu contine datele obligatorii de prescriere §i eliberare a
medicamentelor si dispozitivelor medicale compensate, stabilite in Regulament;

i) si informeze in scris CNAM despre toate circumstantele care pot influenta executarea
obligatiilor conform prezentului Contract, inclusiv:

- anularea, suspendarea sau expirarea termenului de valabilitate al actelor permisive,
previizute in anexa nr. 1 la Legea nr. 160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitafii de
intreprinzator, pentru desfisurarea activitdtii farmaceutice a Prestatorului, inclusiv a filialelor
acestuia — in ziua urmétoare survenirii faptelor indicate;

- modificarea listei filialelor Prestatorului — cu cel pufin cinci zile calendaristice pana la

initierea procesului de eliberare a medicamentelor §i dispozitivelor medicale compensate;
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- intentarea procedurii de insolvabilitate a Prestatorului — in termen de cinci zile
calendaristice de la pronuntarea hotérarii de cétre instanta de judecats;

- modificarea datelor din licenta Prestatorului sau modificarea altor date aferente
documentatiei prezentate CNAM de citre Prestator pentru contractare — in termen de cinci zile
calendaristice de la survenirea acestora;

j') s& gestioneze lista utilizatorilor SI ,eReteta” din cadrul Prestatorului si si asigure
actualizarea acesteia in termen de 3 zile de la data survenirii modificarilor;

j?) sé asigure cu dispozitive de creare a semnaturilor electronice utilizatorii SI ~eReteta” din
cadrul Prestatorului;

k) sé practice o evidentd cantitativ-valorica pentru fiecare tip de medicamente si dispozitive
medicale compensate, sa tind evidenfa medicamentelor §i dispozitivelor medicale compensate
eliberate per filiald §i sa prezinte informatia la solicitarea CNAM;

1) si raporteze CNAM lunar in format electronic, prin intermediul sistemului informational,
datele despre medicamentele si/sau dispozitivele medicale compensate eliberate in luna precedents
de gestiune, cu respectarea regulilor de raportare aprobate prin ordin al directorului general al
CNAM;

m) sé prezinte agentiei teritoriale a CNAM, in primele cinci zile lucritoare ale fiec#rei luni:

- raportul despre medicamentele si/sau dispozitivele medicale compensate eliberate pe
parcursul lunii precedente, conform modelului aprobat prin ordin al directorului general al CNAM,
utilizand sistemul informational al CNAM:;

- factura fiscala electronicd, prin intermediul Sistemului informational automatizat de creare
si circulatie a facturilor fiscale electronice ,.e-Factura®, pentru achitarea sumelor compensate;

n) s asigure corectitudinea introducerii in SI ..eRefeta” a datelor din formularul de refeta
completat olograf, veridicitatea informatiei raportate despre medicamentele si/sau dispozitivele
medicale compensate eliberate §i a datelor din factura fiscala electronica care se prezintd catre
CNAM;

0) si verifice permanent respectarea ordinii de eliberare a medicamentelor si/sau
dispozitivelor medicale compensate de cétre filialele sale;

p) si aplice adaos comercial pentru medicamentele compensate in limitele aprobate de
cadrul normativ, dar nu mai mult de 15% din preful de achizitie;

q) sa aplice pentru dispozitivele medicale compensate un adaos comercial de pand la 15%
din pretul de achizitie;

q') sa inregistreze toate tranzactiile legate de eliberarea medicamentelor si dispozitivelor
medicale in aparatul de casi si si prezinte pacientului bonul de casid pentru fiecare tranzactie
efectuatd;

r) sd asigure pe perioada activitifii respectarea criteriilor de eligibilitate stabilite in
Chestionarul de autoevaluare a Prestatorului, aprobat prin ordin al directorului general al CNAM:

s) sd accepte evaluarea din partea CNAM privind respectarea criteriilor de eligibilitate la
extinderea cu o noud filiald, respectarea conditiilor prezentului Contract, a regulilor de eliberare a
medicamentelor si/sau dispozitivelor medicale compensate, a actelor de achizifie a medicamentelor
si/sau dispozitivelor medicale §i a altor acte relevante pentru evidenfa, stocarea §i casarea
medicamentelor si/sau dispozitivelor medicale compensate;

t) si informeze CNAM despre lipsa pe piati sau refuzul de livrare de cétre distribuitori a
medicamentelor §i dispozitivelor medicale din Lista medicamentelor si dispozitivelor medicale
compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicala;

u) si furnizeze, la solicitarea CNAM, in termenele stabilite, informatii veridice privind
medicamentele si/sau dispozitivele medicale compensate, in vederea executdrii obligatiilor
previzute in prezentul Contract gi alte acte normative;

V) - abrogatd.

2.3. CNAM are dreptul: .

a) si nu achite sumele compensate in baza refetelor completate cu incélcarea cerintelor
Regulamentului si ordinului ministrului s#nAtatii i directorului general al CNAM cu privire la




aprobarea listelor de medicamente si dispozitive medicale compensate din fondurile asigurarii
obligatorii de asistent medicalX;

b) s& verifice respectarea clauzelor contractuale de citre Prestator, corectitudinea completarii
facturilor fiscale electronice si a rapoartelor;

¢) s& refind din contul transferurilor ulterioare citre Prestator:

- suma primitd nejustificat din fondurile asigurrii obligatorii de asistentd medicald si
penalitatea de 10% din aceastii sumi;

- penalitatea in mirime de 10% din suma compensati per retetd, in cazul in care s-a constatat
introducerea eronati de citre Prestator a datelor in SI ~eReteta” ;

d)-e) — abrogate.

f) sa solicite Prestatorului prezentarea datelor cu privire la sortimentul, stocul si preturile de
achizifie §i cu amanuntul ale medicamentelor §i dispozitivelor medicale compensate, in vederea
realizArii analizei disponibilitétii economice si fizice a produselor respective pe piata farmaceutica
& Republicii Moldova.

2.4. CNAM este obligati:

a) sd incheie contracte de eliberare a medicamentelor si/sau dispozitivelor medicale
compensate din fondurile asiguririi obligatorii de asistentd medicald numai cu prestatorii de
servicii farmaceutice, indiferent de forma de organizare, care activeaza in conformitate cu cadrul
normativ si corespund criteriilor de contractare aprobate de Guvern;

b) sd informeze, prin intermediul paginii web oficiale a8 CNAM, despre lista denumirilor
comerciale de medicamente compensate, lista denumirilor de modele ale dispozitivelor medicale
compensate si lista furnizorilor de medicamente si/sau dispozitive medicale contractati de CNAM;

b') s3 implementeze, si dezvolte si s& mentind in functiune Sl ,eReteta”, asigurand
securitatea §i confidentialitatea datelor i informatiilor medicale, precum si a datelor cu caracter
personal ale utilizatorilor gi pacientilor;

b?) sa ofere acces Prestatorului la SI ~€Refeta” pentru a asigura interconectarea cu softul
intern al farmaciilor;

¢) sd organizeze gedinfe comune cu Prestatorii in scopul examinirii propunerilor de
perfectionare a mecanismului de eliberare si raportare a medicamentelor st/sau dispozitivelor
medicale compensate;

d) si acorde suport metodologic Prestatorului in aplicarea mecanismuluj de compensare a
medicamentelor §i dispozitivelor medicale;

e) si asigure confidentialitatea informatiilor obtinute de la Prestator;

f) s achite factura fiscald electronicd emisd de Prestator timp de o lund de la data
receptiondrii ei. In cazul in care factura fiscali electronica prezentatd necesitd o verificare
suplimentard §i in cazul necesitafii evaluirii respectirii de citre Prestator a conditiilor contractuale
$i documentelor contabile, termenul de achitare a facturii poate fi prelungit, dar nu mat mult decat
cu 15 zile calendaristice;

g) in cazul nerespectirii termenului de achitare previzut la lit. f), CNAM va achita o
dobénda de intarziere in mirime de 0,01 % din suma restants pentru fiecare zi de intirziere.

3. Termenul Contractului i incetarea lui

3.1. Contractul se incheie pentru o perioadd de trei ani si este valabil incepdnd cu data
semndrii lui de citre Parfi. Actiunea acestuia se va prelungi in mod automat pentru urmitorul
termen consecutiv de trei ani, dacd Pirtile nu vor conveni altfel.

3.2. Contractul poate fi modificat sau rezolvit numai cu acordul ambelor Parti.

3.3. Contractul poate fi rezolvit din inifiativa unei Parti, prin notificarea scrisi cu 30 de zile
calendaristice inainte de data la care se soliciti rezolutiunea, in cazul in care cealalti Parte
nu-gi executd obligatiile stabilite prin prezentul Contract.



_ 3.4. Contractul isi inceteazd actiunea de drept in caz de faliment, dizolvare sau lichidare a
uneia E:hntre Parti, in caz de expirare a actelor permisive ale Prestatorului. Contractul se suspendé
pe perioada de suspendare a activititii sau licentei Prestatorului.

X 4. Impediment care justifici neexecutarea obligatiilor contractuale

4.1. In cazul intervenirii unui impediment in afara controlului Piértilor, care justificd
neexecutarea obligatiilor contractuale, care nu putea fi in mod rezonabil evitat sau depisit, ale
carui consecinte nu puteau fi in mod rezonabil evitate sau depésite §i care era imprevizibil la
momentul incheierii Contractului, Partea care il invoca este exonerati de raspundere in baza
prezentului Contract, daci a notificat cealalts Parte despre intervenirea impedimentului si efectele
acestuia asupra capacitdfii sale de a-si onora obligatiile contractuale in termen de cinci zile
lucrétoare dupd ce a cunoscut sau trebuia si cunoasca aceste circumstante.

4.2. Neexecutarea obligatiilor contractuale este justificatd doar pe durata existentei
impedimentului.

4.3. Dacd una dintre Parti nu a notificat celeilalte Pirti in termenele previzute mai sus
intervenirea impedimentului, aceasta suports toate daunele provocate celeilalte Parti.

4.4. In cazul in care impedimentul se extinde pe o perioada care depaseste sase luni, fiecare
Parte poate cere rezolufiunea Contractului.

5. Dispozitii finale

5.1. Conform prezentului Contract, se considera primire nejustificats a mijloacelor financiare
din fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald cazurile cind Prestatorul, inc#lcind
prevederile prezentului Contract §i ale Regulamentului, a eliberat persoanelor inregistrate la
medicul de familie medicamente si/sau dispozitive medicale compensate, le-a inclus in factura
fiscala electronicd prezentatds CNAM si a primit plata conform acestei facturi.

5.2. Daca Prestatorul depisteazd in mod independent c& a primit nejustificat mijloace
financiare din fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald si le returneazi péna la
inceperea evaludrii de citre CNAM, penalitatea nu se aplica.

5.3. Refuzul Prestatorului de a pune la dispozitia CNAM actele de evidenti a
medicamentelor i dispozitivelor medicale §i documentele in baza carora se achiti acestea de catre
CNAM conduce la sistarea platilor in curs catre Prestator pana la urmatoarea evaluare.

5.4. Litigiile aparute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea sau alte
pretentii ce decurg din prezentul Contract vor fi supuse in prealabil unei proceduri de solutionare
amiabild. Litigiile nesolufionate pe cale amiabild tin de competenta instantelor judecatoresti
abilitate conform legislatiei.

5.5. Prezentul Contract este intocmit in dousi exemplare, cite unul pentru fiecare Parte,
ambele cu aceeasi putere juridica.

6. Adresele juridice si datele de identificare ale Pértilor

Compania Nationald de Asiguriiri in Medicind IMSP Centrul de Séiniitate Soroca

mun. Chigindu, str. Vlaicu Pircilab, nr. 46 rl. Soroca, mun. Soroca, srt M.Eminescu, 16
Cod fiscal: 1007601007778 Cod fiscal 1007607008571
MF — Trezoreria de Stat MF - Trezoreria de Stat

Cod IBAN: MD32TRPEAAS518720A01857AA Cod IBAN: MD55TRPCBR518430B00257AA

Nelea Rotaru Ludmila Ciobanu

(numele, prenumele reprezentantului CNAM)
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